PODMIENKY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV ZA UCELOM
PRIAMEHO MARKETINGU

Zaskrtnutim prisluSsného zaskrtavajuceho policka dobrovolne a informovane suhlasite, ze
VaSe osobné lUdaje budu spracivané na ucely priameho marketingu v zmysle § 116 ods.
3,4,5,6,8a12zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,,ZEK®)

Udelenie tohto suhlasu je dobrovolné a mozete ho kedykolvek odvolat. Odvolanie tohto
suhlasu je mozné uskutocnit elektronicky prostrednictvom e-mailu
nainfo@comorno.com, alebo poStou na adresu prevadzkovatela Comorno s.r.o.,
Lodna 2943/8, 945 01 Komarno, Slovenska republika (blizSie v Casti POUCENIE O
PRAVACH)

Pravnym zakladom spracuvania je suhlas prejaveny zasSkrtnutim prisluSného
zaskrtavajuceho poli¢ka, ktorym odsuhlasujete tieto podmienky spracuvania osobnych
udajov. Osobné udaje su uchovavané zabezpecCene v elektronickej podobe, pricom
spracuvanie sa uskutoc¢nuje rucne.

PREVADZKOVATEL

Prevadzkovatelom osobnych tdajov je spoloénost Comorno s.r.o., ICO: 56 183 291, DIC:
2122226425, |IC DPH: SK2122226425, so sidlom Lodna 2943/8, 945 01 Komarno,
zapisanavobchodnom registrivedenom Okresnym sudom v Nitre, oddiel Sro, vloZka ¢islo
63056/N (dalej len ,,Prevadzkovatel®, alebo ,,Comorno, s.r.0.%).

UCEL
U&elom spracovanie osobnych tdajov je priamy marketing, pricom tento el zahfiia
najma nasledujuce operacie spracuvania osobnych udajov:

» zasielanie vybranych obchodnych oznameni sponukou vyrobkov a sluzieb
prevadzkovatela, a to vSetkymi prostriedkami vratane pouzitia elektronickych
prostriedkov komunikacie (predovSetkym ale nie vylu€ne prostrednictvom volania,
SMS a elekteronickej posty) v zmysle zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych
komunikaciach;

» zasielanie neadresnych obchodnych oznameni, vratane pouzitia elektronickych
prostriedkov komunikacie;
» uskutoCnenie prieskumu a vyhodnotenia trhu;

= zaradenie do marketingovej databazy pre profilovanie a priamy marketing;

» uskutoCnovanie segmentacie (profilovania) za ucelom zacielenia marketingu
podla konkrétnych potrieb subjektu, napriklad volba obchodnych oznameni
s ohladom na ucast na aktivitdch prevadzkovatela, zistena preferencia, vek a
dalSie informacie zistené od subjektu.
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DOBA
Osobné udaje budu spracuvané do odvolania suhlasu.

Obchodné oznamenia elektronickymi prostriedkami budu teda zasielané, iba ak z Vasej
strany neddjde k ich odmietnutiu.

ROZSAH

VasSe osobné udaje budu spracuvané vrozsahu: meno a priezvisko, teleféonne Cislo, e-
mail.

PRIJEMCOVIA

VaSe osobné udaje budu spracuvané prevadzkovatelom, t. j. spoloénostou Comorno,
s.r.o., popr. sprostredkovatelom, t. j. spoloénostou poverenou prevadzkovatelom, ato na
zaklade prislusnej zmluvy o spracuvani osobnych udajov a spésobom obvyklym pre
marketing.

POUCENIE O PRAVACH

Podla 8§ 116 ods. 3 ZEK na ucely priameho marketingu je dovolené pouzivanie
automatickych volacich a komunika¢nych systémov bez ludského zasahu, telefaxu,
elektronickej posty, sluzby SMS a sluzby MMS vo¢i ucastnikovi alebo uzivatelovi len s jeho
predchadzajucim preukazatelnym suhlasom ziskanym pred kontaktovanim udc¢astnika
alebo uzivatela.

Podla § 116 ods. 4 ZEK na ucely ziskania predchadzajuceho suhlasu je zakazané volanie,
pouzivanie automatickych volacich a komunikaénych systémov bez ludského zasahu,
telefaxu, elektronickej posty, sluzby SMS a sluzby MMS.

Podla § 116 ods. 5 ZEK za preukazatelny suhlas na ucCely tohto zakona podla odseku 3 sa
povazuje sthlas spliajuci ndlezitosti podla osobitného predpisu; osoba, ktorej bol takyto
suhlas udeleny, je povinna uchovavat trvanlivé médium, na ktorom je zaznamenany
preukazatelny suhlas ucastnika alebo uzivatela, po dobu najmenej Styroch rokov od
odvolania suhlasu ucastnikom alebo uzivatelom podla odseku 6. Osoba vykonavajuca
priamy marketing je pri ziskavani suhlasu Ucastnika alebo uzivatela povinna uviest udaj o
spbsobe, akym je mozné suhlas jednoducho odvolat.

Podla § 116 ods. 6 ZEK ucastnik alebo uzivatel mbze kedykolvek predchadzajlci suhlas
odvolat alebo namietnut volanie za u¢elom priameho marketingu. Osoba, voci ktorej bol
takyto suhlas odvolany alebo voci ktorej bolo namietané volanie, je povinna ucastnikovi
alebo uzivatelovi preukazatelne potvrdit odvolanie takéhoto suhlasu alebo prijatie
namietky volania najneskér do 30 dni odo dha odvolania suhlasu alebo prijatia namietky
volania a potvrdenie o odvolani suhlasu alebo prijatie namietky volania najneskér do 30
dni odo dna odvolania suhlasu alebo prijatia namietky volania uchovavat na trvanlivom
médiu po dobu najmenej Styroch rokov od odvolania suhlasu alebo namietania volania.



Podla § 116 ods. 8 ZEK na ucely priameho marketingu je zakazané akékolvek volanie, ak
Ucastnik alebo uzivatel uviedol telefénne ¢&islo v zozname alebo, ak ucastnik alebo
uzivatel namietal takéto volania osobe, v prospech ktorej sa vykonava priamy marketing.
Zakaz podla prvej vety neplati, ak ucastnik alebo uzivatel udelil osobe v prospech ktorej
sa vykondva priamy marketing suhlas v Case po poslednej aktualizacii uvedenia
telefénneho &isla v zozname; na poskytnutie stihlasu sa pouziju odseky 3 az 6. Uginky
uvedenia telefénneho c¢isla v zozname nastavaju vzdy k prvému alebo Sestnastemu
kalendarnemu dnu mesiaca, podla toho ktory najblizSie nasleduje po dni, v ktorom
ucastnik alebo uzivatel svoje telefonne ¢Cislo uviedol.

Podla § 116 ods. 12 ZEK osoba vykonavajuca priamy marketing prostrednictvom volania,
automatickych volacich a komunikaénych systémov bez [udského zasahu, telefaxu,
sluzieb SMS alebo sluzieb MMS alebo osoba, ktora ziskava predchadzajlci suhlas s
volanim na ucely priameho marketingu je povinna pouzivat na ucely priameho marketingu
len Cisla identifikované narodnym cielovym kédom na tento ucel v Cislovacom plane.
Povinnost podla predchadzajucej vety sa nevztahuje na volania na ucely priameho
marketingu, ak sa vykonava na zverejnené kontaktné udaje ucastnika alebo uzivatela,
ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou.

Subjekt ma, ako dotknuta osoba, pravapodla zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov, najma pravo pristupu k udajom, pravo na opravu Udajov, pravo na blokovanie,
doplnenie, vymaz alebo likvidaciu udajov, ako aj pravo na obmedzené spracuvanie.

Od ucinnosti zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene niektorych
zakonov ( dalej len ,, ZOOU “) t. j. od 25.05.2018 bude mat subjekt, ako dotknuta osoba,
podla § 21 ZOOU préavo na pristup k osobnym tdajom a pravo na ochranu osobnych
Gdajov. Subjekt bude mat podta § 21 ZOOU pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o
tom, Ci sa spracuvaju osobné udaje, ktoré sa ho tykaju. Subjekt bude mat zaroven pravo
vzmysle § 22 a7 § 28 ZOOU na opravu, vymaz osobnych Gdajov a pravo na obmedzenie
spracuvania osobnych udajov, v pripade, Ze zisti alebo sa bude domnievat, ze spolo¢nost
vykonava spracuvanie jeho osobnych udajov spésobom, ktoré je v rozpore s ochranou
sukromného a osobného Zzivota alebo v rozpore so zakonom. Subjekt bude mat dalej
pravo podat navrh na zagatie konania v zmysle § 100 ZOOU na Urad na ochranu osobnych
udajov.

Pre ucely priameho marketingu ma subjekt, ako dotknuta osoba, pravo vzmysle § 27
ZOOU namietat spractivanie osobnych Gdajov, ktoré sa ho tykaju, na uéel priameho
marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak
subjekt namieta spracuvanie osobnych udajov na Ucel priameho marketingu, Comorno,
s.r.o., ako prevadzkovatel, dalej osobné Udaje na ucel priameho marketingu nesmie
spracuvat.

Pravom na pristup sa rozumie pravo na transparentné, zrozumitelné a lahko pristupné
informacie o spracuvani osobnych udajov. Identita ziadatela musi byt preverena. VSetky



informacie suU poskytované bezplatne, ibaze by boli Ziadosti zjavne neddvodné,
neprimerané alebo sa opakuju. Pre overenie totoznosti méze prevadzkovatel pozadovat
poskytnutie dodatoénych informacii.

Pravom na opravu sa rozumie oprava nespravnych udajov alebo doplnenie nedplnych
udajov.

Pravom na vymazanie sa rozumie pravo na poziadavku vymazat udaje, ak uz nie su pre
stanovené ucely potrebné, neexistuje pravny zaklad pre spracuvanie a pripadny suhlas
bol odvolany, boli vznesené namietky proti spracuvaniu, udaje boli spracuvané
protipravne.

Pravom na obmedzenie spracuvania sa rozumie obmedzenie pri uplatneni niektorého
z prav anie je dévod pre vymazanie. Obmedzenie spracuvania a vymazanie oznamuje
prevadzkovatel priiemcom, ibaze je to nemozné alebo to vyzaduje neprimerané Usilie
prevadzkovatela.

Pravom na prenosnost sa rozumie pravo ziskat poskytnuté Udaje v beZne pouzivanom a
strojovo ¢Citatelnom formate a tieto preniest dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je
spracuvanie zaloZené na suhlase alebo zmluve.

Pravom na namietku sa rozumie pravo namietat sp6soby spraculvania osobnych udajov
alebo spracuvanie samotné. Ak subjekt vznesie namietku proti spracuvaniu na ucely
priameho marketingu, nebudu osobné udaje dalej spracuvané. Namietku je mozZno
vzniest proti pouZitiu automatizovanych prostriedkov alebo proti profilovaniu.

KONTAKTY, UPLATNENIE ZIADOSTI A STAZNOSTI

Subjekt, ktory ma na prevadzkovatela akukolvek otazku alebo pozaduje uplatnenie
niektorého prava, sa méze obratit na prevadzkovatela prostrednictvom elektronickej
posSty, doruc¢enim e-mailu na adresu: info@comorno.com, alebo pisomne na adresu
prevadzkovatela Comorno s.r.o., Lodna 2943/8, 945 01 Komarno, Slovenska republika.

Subjekt mbze uplatnit staznost u prevadzkovatela alebo na organe dozoru, ktorym je vo
veci dohtadu na priamym marketingom Urad pre reguléciu elektronickych komunikécii a
posStovych sluzieb, Tovarenska 7, P.O.BOX 40, 828 55 Bratislava 24.
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